O

Consell

General de Cambres
de Catalunya

MEMORIA D’'IMPACTE

DE LES CAMBRES CATALANES
| EL SEU CONSELL GENERAL

2025




FINALITAT DE LES CAMBRES

Les Cambres Oficials de Comerg, Industria, Serveis i Navegacié de Catalunya i el seu Consell General de
Cambres es configuren com a corporacions de dret public, organs consultius i de col-laboracié amb les
administracions publiques amb la finalitat de representar, promoure i defensar els interessos generals del
comerg, la indUstria, els serveis i la navegacié, aixi com la prestacié de serveis a les empreses.

LES CAMBRES, GENERADORES D'IMPACTE

+ Les cambres tenen la funcié de representar els interessos de I'economia davant I'’Administracio6, incidint
en les politiques publiques i la presa de decisions. A través de la seva funcid consultiva i de participacid, les
cambres desenvolupen accions per millorar la competitivitat del teixit empresarial catala a través de la
seva funcié consultiva i de representacio i participacid, i de projectes que aborden reptes estructurals de pais.

Anualment el Consell de Cambres elabora la Memoéria Economica de Catalunya, de referéncia per a
I’Administracio i les empreses. A més, s'elaboren estudis sectorials i de conjuntura economica.

Més de 80 comissions consultives amb més de 300 membres en ambits com les infraestructures, la
industria, la internacionalitzacié, la formacio i el talent, el comerg, el turisme o la salut, entre d'altres,
desenvolupen recomanacions en els ambits critics per a la competitivitat de les empreses.

A més, les cambres participen en més de 550 ens de composicio plural.

+ Per a I’Administracié les cambres han demostrat també la seva capacitat de gestionar projectes
complexos amb visié empresarial.

El projecte de Val escolar ha permeés gestionar la dotacié econdmica de 46,97 M€ anuals, impactant a
2.147 comergos i 782.788 alumnes, amb 667.674 operacions de compra i un periode de cobrament de
mitjana d'1,6 dies per als comercos.

Gestid del sistema d'estades formatives en centres de treball dels alumnes d'FP Dual, amb 1.060 centres
educatius, 46.117 empreses i 116.656 alumnes el darrer any.

+ Les cambres, a més, ofereixen multiples serveis a les empreses per augmentar la seva competitivitat.

En ambits com la internacionalitzacié, la formacié, la digitalitzacié, la consultoria, la innovacio, la
sostenibilitat, I'energia o I'emprenedoria, entre d'altres, les cambres disposen d’un talent especialitzat a
disposicio de les empreses
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Les cambres estan regulades per:

* LaLlei4/2014 basica de les Cambres Oficials de Comerg, Industria i Navegacié. Regula les finalitat,
les funcions, la governanca, el finangament i la tutela.

* Lallei14/2002 de les Cambres de Comerg de Catalunya i el seu Consell General. Crea el Consell de Cambres,
defineix funcions i concreta la tutela, la governanga, les eleccions.

* El conveni Marc de 2021, prorrogat fins el 2027, defineix el marc de relacié entre I'’Administracio i les cambres
mitjancant el Consell General de Cambres.

* El Parlament de Catalunya esta tramitant I'actualitzacié de la Llei del 2002 per adaptar-la a les disposicions
de la Llei 2014 i les noves circumstdncies economiques i socials.



LES CAMBRES, SOCI ESTRATEGIC DE LA GENERALITAT

Les cambres desenvolupen les seves funcions atorgades per llei esdevenint un soci estratégic de la Generalitat
en multiples arees, la major part a través de projectes consolidats que avalen una col-laboracié estreta i

obren l'oportunitat per a nous projectes.

Departament

Presidencia

Publicacions economiques amb
perspectiva transversal i territorial

Informe de referéncia per a administracions publiques
i empreses que analitza en clau catalanai territorial el balang
de 'economia.

Economiai Finances

Plataforma vals escolars

Gestid de I'ajut als alumnes de primaria i secundaria per
a l'adquisicié de material escolar. 1.565.576 vals emesos,
782.788 alumnes, 2.147 comercos, 46,97M<€ gestionats.

Educacié

Estades formatives en centres de treball
de la formacié professional

Gestio de les estades formatives en centres de treball dels
alumnes de formacié professional, coordinant 742 centres,
104.313 alumnes i 42.946 empreses.

Representacié institucional

Funcié consultiva amb 80 comissions, estudis i observatoris,
participacié en més de 550 ens de composicié plural, aixi com
la comunicacié a les parts interessades.

Oficina de Gestié Empresarial

Gestid de les sollicituds de tramitacié empresarial en el
marc de la Finestreta Unica Empresarial, assolint 114.155
tramitacions (fins novembre).

Promocié del comerg

Promocié del comerg a través de la prova pilot d'una oficina
de comerg a Granollers, 2 hackatons per prestigiar el comerg
entre el joves i pindoles formatives per als professionals del
comerg.

Empresai Treball

Destinacions de Turisme Familiar

Serveis de revisi6 i verificacié de 'acompliment dels
requeriments preceptius per al manteniment de la certificacié
de destinacié de turisme familiar en 1.311 allotjaments.

(SOC)

Internacionalitzacié

En col-laboracié amb ACCIO, desenvolupament d'actuacions
en I'ambit de la internacionalitzacié i I'estimul al comerg
exterior, per tal d'impulsar la internacionalitzacié de les
empreses catalanes, amb 4.171 empreses participants.

Estades formatives en centres de treball
de la formacié professional

Gestio de les estades formatives en centres de treball dels
alumnes de formacié professional i ocupacional, coordinant
374 centres, 19.880 alumnes i 7.537 empreses.

Fons de Transicié Nuclear

Acompanyament a les zones afectades per la desnuclearitzacié
per al desenvolupament economic de les zones afectades.

Oficines de Transicié Energética (OTE)

7 cambres disposen de 10 Oficines de Transicié Energética
adrecades a les empreses que vulguin optimitzar I'Gs d'energia,
amb 537 empreses participants.
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part de I'’Administracio (4,5/5)
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' COBERTURA TERRITORIAL
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SERVEIS ALES EMPRESES

' OFICINES DE FORMACIO | TALENT

El conjunt de cambres i el Consell General de cambres desenvolupen
un ventall ampli de serveis per a la captacié i desenvolupament del
talent a través de les seves Oficines de Formacio i Talent, amb emfasi
especial en la consolidacié de I'FP Dual, treballant colze a colze amb
les empreses, centres educatius i alumnes. Les fires d'ocupacié sén
també una de les activitats amb meés resso.

' INTERNACIONALITZACIO

Les cambres de Catalunya, coordinades pel Consell General
de Cambres, posen a disposicid de les empreses un conjunt de
serveis especialitzats per qjudar-les a expandir-se als mercats
internacionals amb seguretat i eficacia, des de la iniciacié a
I'exportacié, la consoli-dacié de la seva preséncia a l'exterior o
explorar nous mercats. Destaquen les missions empresarials a
d'altres paisos aixi com les missions inverses que atrauen empreses
de sectors com el vi o l'oli.

Les cambres de comerc acompanyen les pimes en la
cerca activa de socis als paisos membres de la xarxa EEN,
la xarxa de pimes europea (Enterprise Europe Network),
abastant Europa, Orient Mitja, Asia, Africa, Ameérica del
Nord i America Llatina. La Borsa d'oportunitats de negoci
de I'EEN és una excel-lent base de dades per trobar i
donar-se a coneixer entre empreses internacionals.

' DIGITALITZACIO

Per a autonoms, emprenedors i empreses les cambres posen a
I'abast diferents solucions, programes i serveis enfocats a identificar
les tecnologies adequades a les seves necessitats en el seu procés
cap a la digitalitzacid.

El Digital Impulse Hub (DIH) us una alianca que, sota el
liderat cameral, agrupa diferents institucions, universitats
i administracions publiques per fomentar la digitalitzacid
avangada ila lA. Aquesta alianca ha estat reconeguda
amb el Segell d’Excel-lencia EU i el Step Seal (Segell de
Sobirania) per la Comissio Europea.

' TRAMITACIO

Les cambres ofereixen una amplia gamma de serveis relacionats
amb la gestid de tramits administratius per satisfer les necessitats
de les empreses en les diferents etapes del seu creixement i
desen-volupament. En sén part la gestié de les sollicituds de
tramitacié empresarial en el marc de la Finestreta Unica Empresarial
o la gestioé de I'ajut Kit Digital, aixi com els certificats d'origen i altres
certificacions per a la internacionalitzacio.

Alumnes 17.947
Hores de formacié 117.693
Fires 37
Assistents a fires 43.005
Empreses participants en accions 5.501
Cursos oferts 2.364
Actuacions
Activitats d'iniciacio 1.280
Actuacions de promocid 138
Altres activitats 77
Total 1.495
Empreses usudries
Iniciacié 1.310
Promocié 794
Subcontractacié i participacié en fires 230
Jornades pais i altres formacions 1.837
Tramitacié 10.816
Total 114.987
Empreses Activitats
PIME assessorament 63 73
DIH 38 40
Empreses assistents
ajornades 4.169 153
Consultoria 2153 1.744
Total 6.397 2.010
OGE (fins novembre 2025) 104.412
Val Escolar 177.922
Kit Digital 105.609
Certificacions i altres documents 110.816
Total 498.759




' COMERGC | TURISME

El sector del retail, entés com el conjunt de comerg, restauracio
i serveis, també és prioritat per les cambres. En el 2025 s'ha
impulsat una prova pilot d'una oficina de comer¢ a Granollers,
dues hackatons per prestigiar el comerg entre el joves i pindoles
formatives per als professionals del comerg.

En I'ambit de turisme les cambres promouen tallers, formacid
i certificacions. En el seu compromis per a la sostenibilitat
turistica, desenvolupen la Certificacid Biosphere, un segell de
reconeixement internacional que impulsa el desenvolupament de
la industria turistica de manera sostenible. També participen en
el procés de certificacié de Destinacions de Turisme Familiar que
impulsa I’Agencia Catalana de Turisme.

' CONSULTORIA, SOSTENIBILITAT,
EMPRENEDORIA I INNOVACIO

En I'aposta per la millora de la competitivitat, les cambres acom-
panyenlesempresesenelsseusreptesdegestididedesenvolupament
de negoci, processos i innovacié. També ofereixen suport integral
per a empreses que busquen integrar la sostenibilitat en la seva
estrategia empresarial, ajudant-les a elaborar els objectius ESG.

També acompanyen els projectes emprenedors en qualsevol de
les fases del projecte a través de l'assessorament, la cerca de
finangament, la formacio, I'acceleracid, els intercanvis internacionals
i les gestions per a la constitucio d'empreses.

El Fons de Transicio Nuclear és una iniciativa de

la Generalitat de Catalunya creada el 2020 per
acompanyar les zones afectades per la desnuclearitzacio
en una transicio energetica justa i per impulsar el
desenvolupament socioeconomic del territori. 5 projectes
son d'alt impacte (>IM<€), dos dels quals amb capacitat
inversora >3,5M€.

' ENERGIA

Les Oficines de Transicid Energetica neixen amb I'objectiu de
proporcionarsuportirecursosalesempreses que vulguin adaptar-
se a un model energétic més sostenible, eficient i competitiu.

RESOLUCIO DE CONFLICTES

Els serveis d'arbitratge i mediacié son Mitjans Alternatius de
Resolucié de Conflictes empresarials (MASCs). Amb |'aval de
qualitat del Consolat de Mar, les cambres administren els processos
de mediacio, arbitratge i altres sistemes alternatius de resolucié de
conflictes (ADRs).

COMERGC
Diagnosis

Dinamitzacions
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Empreses Activitats
75 75

1.024 25
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Total 3.720 18
TURISME
Acreditacions turisme familiar 1.31

Distintius ambientals (Biosphere o altres) 143
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1.454
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95
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CAMBRES DE COMERGC DE CATALUNYA
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